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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS EM
DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DE SITE PARA ATENDER A DEMANDA DA
FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE NOVA ANDRADINA-FUNSAU/NA, CONFORME CONDICOES,
QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE INSTRUMENTO.

2. TRATAMENTO DIFERENCIADO E FAVORECIDO A MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE (EPP) E MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS (MEID)

O objeto deste Termo de Referéncia obedecera a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, que
instituiu o Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, por isso deverd dispensar as Microempresas
(ME), Microempreendedores individuais (MEI) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), no que couber, tratamento
diferenciado e favorecido previsto no referido dispositivo legal.

A confecgdo de um edital exclusivo para micro empresas, empresas de pequeno porte e empreendedores individuais ndo
seria vantajoso para a Fundagdo, uma vez que frustaria o carater competitivo da licitagdo, visto que, ndo ha um minimo de 03
(trés) fornecedores competitivos enquadrados, sediados local e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento
convocatorio, como também visando a busca da vantajosidade para a administracdo ¢ economia de escala ampliando buscando
a competitividade, com as grandes empresas ¢ até fabricantes, com melhores precos nas contratagdes, refletindo na eficiéncia,

economicidade e melhor aplicag@o dos recursos publicos.

3. NECESSIDADE DA CONTRATACAO.

A Fundagdo Servicos de Saude de Nova Andradina (FUNSAU/NA) destaca a necessidade deabertura
dopresenteprocesso com a finalidade de disponibilizacdo de a contratagdo de empresa especializada em desenvolvimento,
manutengdo, hospedagem e atualizagdo de sitesbem como contas de e-mail para atender as necessidades do Hospital Regional
de Nova Andradina/MS, o qual desempenha papel essencial na prestacdo de servicos de satde a populacdo da regido,
sendo referéncia em atendimentos de média complexidade. Para garantir transparéncia, eficiéncia na comunicagdo
institucional e disponibilizagdo de informagdes de utilidade publica, torna-se imprescindivel a manutengdo de um site
institucional moderno, seguro e constantemente atualizado. A contratacdo de empresa especializada justifica-se pelos seguintes
pontos:

a) Hospedagem dedicada em nuvem: Necessidade de servidor exclusivo com capacidade de 250GB,
assegurando estabilidade, alta disponibilidade e desempenho adequado para suportar acessos simultdneos e contetido
multimidia.

b) Contas de e-mail corporativo: Criagdo e gestdo de 70 contas institucionais, cada uma com 25GB de
espago, garantindo comunicagdo segura e profissional entre colaboradores, setores e 6rgaos externos.
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¢) Desenvolvimento e atualizagdo semanal do site: Elaboragdo de paginas e conteudos dindmicos, com

atualizagdes periddicas que assegurem a divulgacdo de informagdes relevantes a comunidade, como campanhas de saide,
comunicados oficiais, resultados de exames e servigos disponiveis.

d) Gestdo de conteudo de utilidade publica: Organizagdo e publicacdo de informagdes acessiveis e confiaveis,
fortalecendo a transparéncia e o relacionamento com a sociedade.

e) Backup corporativo em nuvem: Implementagdo de sistema de backup com 150GB de espaco,
assegurando a integridade e recuperagdo de arquivos/documentos institucionais, com retengdo dos ultimos 15 dias,
prevenindo perdas de dados e garantindo continuidade operacional.

Diante da relevancia do Hospital Regional de Nova Andradina/MS para a satde publica regional e da
necessidade de assegurar comunicagdo eficiente, transparéncia e seguranga digital, a contratagdo de empresa
especializada em desenvolvimento, manuteng¢ao, hospedagem e atualizagdo de sites ¢ medida indispensavel. Tal contratagdo
permitira que o hospital cumpra sua missdo institucional com maior eficiéncia, modernidade e confiabilidade, atendendo as
demandas da populagdo e as exigéncias legais de publicidade e gestdo da informagdo, NovaAndradina/MS,

emconformidadeda legisla¢do vigentepela Fundacao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Como requisito de exigéncia para esta aquisi¢@o sera estabelecido ao fornecedor contratado a apresentagdo de
todas as prerrogativas contidas no termo de referéncia e no edital.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execu¢do do contrato.

A contratante reserva-se o direito de liberar a Nota Fiscal para pagamento, apds o responsavel pelo
recebimento aferir a quantidade, qualidade e adequag@o dos materiais entregues.

Todos os custos com impostos, taxas, pedagios, fretes e demais despesas que, porventura, ocorrerem sera de
responsabilidade da empresa vencedora.

A CONTRATADA devera estar em Conformidade Legal com atendimento integral e automatico a Lei n°

12.527/2011 (LAI).

A CONTRATADA devera estar adequada aos eventos relacionados & acessibilidade e usabilidade,
proporcionando uma Interface intuitiva e acessivel (em conformidade com padrdes de acessibilidade, ex: WCAG),

disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7x365).

A CONTRATADA devera estar adequada a Lei de Acesso a Informagdo (e-SIC -Sistema Eletronico do

Servigo de Informagéo ao Cidaddo, com gestdo de pedidos e recursos).

A CONTRATADA devera estar em conformidade & Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) -Lei n°

13.709/2018, e demais normas de seguranca da informagao.

Dominio de Linguagens Web: Conhecimento em linguagens como HTML, CSS e JavaScript ¢

fundamental para a criagdo da interface do usuario (front-end).
Experiéncia em Desenvolvimento de Portais, Sites ¢ Hospedagem.

Aderéncia a Padrdes de Acessibilidade (eMAG/WCAG) Comprovagdo de que a empresa desenvolveu
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projetos web compativeis com o0 eMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico) ou diretrizes internacionais

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines), garantindo acesso a pessoas com deficiéncia (uso de leitores de tela,

alto contraste, navegacdo por teclado).

Disponibilizagdo de Dados Abertos (Open Data) Comprovagdo de experiéncia naimplementacdo de
moédulos de Dados Abertos, permitindo a exportagdo de informagdes em formatos ndo proprietarios e legiveis por

maquina (como .csv, .xml, .json ou APIs publicas), conforme determina a LAI.

5. EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Forma de Fornecimento: o objeto desta contratagédo sera fornecido de forma parcelada;

5.2. Prazo de Vigéncia do Contrato: A vigéncia serd de 1 (um) ano, a contar da data de sua assinatura, podendo

ser prorrogado por até 05 (cinco) anos nos termos da lei.

5.3. Local de entrega: Fundagdo Servigos de Satde de Nova Andradina — Av. Eulenir de Oliveira Lima, n® 71 —

Bairro Durval Andrade Filho — Nova Andradina/MS.

5.4. Prazo para o inicio da prestacio de servicos: 10 (dez) dias uteis apés assinatura do contrato.

6. GESTAO DO CONTRATO

6.1 Da fiscalizagdo:

Cumprindo o disposto no artigo 117, da Lei n® 14.133/21, a execug@o do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo
fiscal de contratos designado pela Administragdo, por meio da Portaria n® 71/23, ou a que vier a esta substituir.

a) O fiscal de contratos anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
objeto, determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas ou defeitos, podendo recusar o objeto da contratagio
que estiver em desacordo com o padrao de qualidade, ou improprio para a finalidade a que se destina;

b) As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal de contratos deverdo ser

encaminhadas aos seus superiores em tempo habil para a adogao das medidas necessarias.

) Atestar a entrega dos bens conforme contratado, principalmente no que se refere a qualidade e
quantidade.

d) Esclarecer as duvidas administrativas, técnicas e divergéncias surgidas na execucéo do objeto do contrato;
e) Manter contato com o preposto da contratada para resolucao de problemas na entrega de bens ou na execugio

dos servigos ou obras.

Conforme o art. 120 da Lei n° 14.133/21, o contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a

fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo contratante.
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6.2 A Administragdo, na gestdo do contrato, buscara garantir o cumprimento de obrigagdes da Contratada,
sdo elas:

6.2.1 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela contratante, obrigando-se a atender com
brevidade;
6.2.2 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as

condigdes e exigéncias constantes deste instrumento, inclusive todas as condigdes exigidas para a habilitagdo na licitagdo,
ou para a qualificac@o, na contratacdo direta;

6.2.3 Responsabilizar—se civil, administrativa e criminalmente por qualquer descumprimento das disposi¢des
legais e contratuais, inclusive por acidentes decorrentes da sua acdo ou omissao;

6.2.4 Arcar com todos os custos com impostos, taxas, pedagios, fretes e demais despesas que, porventura, que

decorrerem da execugao do objeto da contratacdo;

6.2.5 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
contratagao.
7. CRITERIOS DE PAGAMENTO

O Contratado devera apresentar Nota Fiscal relacionada a execucdo do objeto.
Recebida a Nota Fiscal, o pagamento sera realizado no prazo de até trinta dias corridos apds o recebimento do
objeto, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada, na institui¢do bancéaria por ela apontada.
Apenas as despesas relativas a execugdo do objeto serdo consideradas para fins de pagamento.
Além da Nota Fiscal, a contratada devera apresentar e manter atualizados, durante a vigéncia da Ata ou Contrato,
os seguintes documentos:
a. Comprovante de inscrigdo e de situag@o cadastral no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica (CNPJ), em situagéo "ativa";
b. A Contratada devera apresentar as Certiddes de regularidade fiscal (Receita Federal, FGTS, Estadual, Municipal e
Trabalhista), para cada pagamento a ser efetuado pela Contratante, em obediéncia as exigéncias dos orgaos de regulagdo,

controle e fiscalizagdo.

Na hipotese de glosas e/ou incorre¢des de valores na Nota Fiscal, esta sera devolvida a contratada para as corregdes
necessarias, ndo respondendo o contratante por quaisquer encargos resultantes de atraso na liquidacdo do pagamento
correspondente.

Ao contratante fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se a execugdo do objeto ndo for compativel

com as exigéncias contidas neste termo, ou por incorre¢des formais ndo sanadas na apresentagao da Nota Fiscal.

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente, respeitado o devido processo legal, ao

incorrer nas infragdes descritas no art. 155, I a XII da Lei 14.133/21. Tal responsabilizagdo se efetivara na forma e por
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meio da aplicacdo das san¢des previstas no Titulo IV, Capitulo I, da referida lei.

Quanto a multa prevista no art. 156, I, da Lei n® 14.133/21, sua aplicac@o ocorrera conforme o expresso a seguir:

a) Multa moratéria de 02% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, sendo limitado a 03 (trés) dias;

b) Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucio
total do objeto;

c) Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, sera

aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida;

9. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1 As propostas serdo julgadas com o critério de julgamento menor preco por item.

9.2 Exigéncias para HABILITACAO:

HABILITACAO JURIDICA

- O licitante deveré apresentar os seguintes documentos, conforme sua constitui¢ao:
* Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificagdo em todo o territorio nacional;
* Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;
* Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI,

cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e- negocios/pt-

br/empreendedor;

* Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento

comprobatorio de seus administradores;

* Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,

acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

*OS DOCUMENTOS APRESENTADOS DEVERAO ESTAR ACOMPANHADOS DE TODAS AS
ALTERACOES OU DA CONSOLIDACAO RESPECTIVA.

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA.

- As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagdo dos seguintes requisitos:
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. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o

caso;

. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

— A prova de inscricdo no cadastro de contribuintes podera ser realizada mediante a apresentacdo da seguinte
documentagao:

a) No caso do cadastro de contribuintes estadual, por meio do Cartdo de Inscri¢do Estadual ou Ficha de Inscrigao

Cadastral-FIC ou Documento de Identificacdo de Contribuinte;

b) No caso do cadastro de contribuintes municipal, por meio do Cartdo de Inscrigdo Municipal, Alvara de Licenga e
Funcionamento ou Alvara de Localiza¢do e Funcionamento.

*  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais ¢ a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,

inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do

Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual, mediante Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos
de Negativa de Débitos, expedida pelo 6rgdo competente do domicilio ou sede do licitante, na forma da lei.

e Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal, mediante Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos
de Negativa de Débitos Gerais ou Mobiliarios, ou outra certiddo aplicavel, expedida pelo 6rgdo competente do domicilio
ou sede do licitante, na forma da lei;

«  Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,aprovada

pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento

diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de

contribuintes estadual e municipal.

HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Para a habilitagdo econdmico-financeira do licitante sera exigido:

« Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de pessoa fisica, desde que a sua participagdo na licitagdo seja possivel, ou de sociedade simples;

* Balan¢o Patrimonial, Demonstraciao de Resultado de Exercicio ¢ demais demonstra¢des contabeis dos 02

(dois) ultimos exercicios sociais, j4 exigiveis e apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que
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comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

— As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo
e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.
— O balango patrimonial, demonstracio de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis limitar-se-

40 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

« Comprovacio da boa situaciio financeira da licitante, que sera aferida pelo Departamento de Contabilidade
com base nos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), dados extraidos do
balango, que serdo calculados e obrigatoriamente apresentados de acordo com as seguintes formulas:

LG= Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
SG= Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

a) Os indices serdo calculados pela licitante e confirmados pelo responsavel por sua contabilidade, mediante sua

assinatura ¢ a indica¢do do seu nome e do nimero de registro no Conselho Regional de Contabilidade;

b) Serdo habilitadas as licitantes que extrairem e apresentarem o calculo dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), com o resultado igual ou superior a 1,00 (= ou >1,00), calculados

conforme as formulas;

¢) A comprovacgdo ¢ obrigatoria, mesmo que o resultado nos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral

(SG) e Liquidez Corrente (LC) seja inferior a 1,00;

Obs.: No caso de a licitante apresentar resultado inferior a 1,00 nos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera comprovar que seu capital social registrado e integralizado ¢ de no minimo
10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, com dados extraidos do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato
Social em vigor, devidamente registrado, relativamente a data da apresentag@o da proposta.

A comprovagdo podera ser feita com base na analise da Comissdo de Licitacdo, bem como pelo Parecer do
Departamento de Contabilidade sobre o Balango Patrimonial, demonstragdes contabeis, inclusive de dados extraidos do
Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, relativamente a data da apresentagao da
proposta.

« Certidio negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

HABILITACAO TECNICA

- Quanto a qualificagdo técnica a empresa licitante devera apresentar:
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. Comprovagao de aptiddo para execugdo de servico similar de complexidade tecnologica e operacional equivalente
ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional

competente, quando for o caso.

DECLARACOES

Para habilitagdo também serao exigidas do licitante as seguintes declaragdes:

* Declaracio de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo.

« Declaracio de que esta ciente das condi¢cdes contidas no Edital e em seus anexos, bem como atende aos
requisitos de habilitag@o, e respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei;

* Declaracio de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

* Declaracio de que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da proposta.

* Declaracio de cumprimento da proibicio prevista no art. 7°, XXXIII, da Constitui¢do Federal, ou seja, de
que ndo utiliza trabalho de menor de dezoito anos em atividades noturnas, perigosas ou insalubres, ¢ de qualquer trabalho
de menor de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos.-.

« Declaracio, se for o caso, de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte para
recebimento de tratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006;

« Declaracio, se for o caso, de observancia do limite de contratagdes estabelecido as microempresas e

empresas de pequeno porte no artigo 4°, §2°, da Lei n® 14.133/21.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO ACOMPANHADA DOS PRECOS UNITARIOS
REFERENCIAIS

O valor estimado global da presente contratagdo ¢ de R$ 10.159,92 (dez mil cento e cinquenta e nove reais e

noventa e dois centavos). Os pregos unitarios de referéncia encontram-se no Anexo II deste Edital.

Sandro Aparecido Soares
Gerente de T.1.
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